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Organisationsberatung

„Die Idee der Zusammenarbeit bei fortbestehender Unter-
schiedlichkeit der beteiligten Personen ist konstituierend für 
meine Arbeit. Wie in einem Orchester: Vielstimmigkeit ist 
Grundlage für einen optimalen Variantenreichtum, für ein quali-
tativ hochwertiges Arbeitsergebnis das komplexen Anforderun-
gen gerecht wird.“

Ich unterstütze und berate Unternehmen und Projekte bei der 
Planung und Durchführung von Organisationsentwicklungspro-
jekten. 

Hier einige Beispiele: 

- Qualitätsmanagement in Einrichtungen des Sozial- und 
 Gesundheitswesens sowie in Schulen
- Verankerung von Strukturen kollegialer Fallberatung 
 im Schul-, Sozial-, und Gesundheitswesen 
- Zukunftswerkstatt 
- Einführung und Erprobung interner Coaching - Strukturen  
 (Mitarbeitercoaching) 
- Vorbereitung und Moderation von Workshops zur 
 Jahresplanung 
- Konzeptentwicklung 
- Entwicklung einer lösungsorientierten Dialog-Kultur in 
 Organisationen
- Leitbildentwicklung 
- Begleitung von Schulprogramm-Projekten

Konfliktklärung und Mediation:

Konflikte im Arbeitsleben sind unverzichtbare Triebfedern für Kreativität 
und Anpassung in den Turbulenzen des Wandels. 
Gleichzeitig können die emotionalen und wirtschaftlichen Kosten von 
Konflikten beträchtlich sein, wenn die Beteiligten in Eskalation geraten 
und an innerer Beweglichkeit verlieren.  In vielen Fällen kann die Mode-
ration durch einen außenstehenden Dritten – der keine Partei ergreift – 
überraschende  neue Verhandlungsspielräume eröffnen.
Mediation und Konfliktklärung soll Sie darin unterstützen…

einen  übersichtlichen, gut strukturierten und vertraulichen Ver-
handlungsrahmen zu schaffen

nächste sachgerechte Schritte zu finden, denen die Konfliktparteien 
wirklich zustimmen können

die Arbeitsfähigkeit zu verbessern oder wieder herzustellen
persönliche Grenzen zu respektieren und einen wertschätzenden 
Umgang mit emotionalen Verletzungen zu suchen.

Das Angebot kann bei Konflikten zwischen einzelnen Personen, aber 
auch zwischen Teammitgliedern und zwischen Unternehmen und Orga-
nisationen die in Konflikte geraten sind hilfreich sein.


